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Recruter et fidéliser vos 
talents par une approche 
socialement responsable 



Qui êtes-vous ?



L'entreprise doit faire des profits sinon elle 
mourra. Mais si l'on tente de faire 
fonctionner une entreprise uniquement sur le 
profit, alors elle mourra aussi car elle n'aura 
plus de raison d'être

Henry 
Ford

Pour planter le décor : une conviction 



Apporter des preuves

Une deuxième

conviction



• Elles sont toutes deux nées de pressions externes à l’entreprise, dont les 

consommateurs, les candidats, des groupements formels et informels…
Quand la RSE rencontre 

la Marque employeur, 

qu’est-ce qu’elles se 

racontent ?

• Elles marquent toutes les deux une nouvelle ère pour l’entreprise, plus ouverte, 

plus à l’écoute et en dialogue avec ses différentes parties prenantes.

• Elles partagent un même domaine d’action : l’humain.

• Elles reposent toutes les deux, sur des salariés qui adhèrent, s’impliquent, 

concrétisent et soutiennent.

• Elles sont toutes deux engagées dans un cercle vertueux, celui du  progrès

continu. 

• Elles partagent une même responsabilité : soutenir l’image globale de 

l’entreprise et susciter durablement la confiance et le soutien des parties 

prenantes, et notamment des salaries.



La RSE est devenue un élément central qui influence non seulement 

• les décisions d'achat des consommateurs,

• Les décisions de postuler ou non dans une entreprise

• les choix de carrière des professionnels voire de départ de son 

entreprise

Le recrutement, en tant que première étape de l'intégration 

d'un employé dans l'entreprise, devient ainsi un terrain 

privilégié pour afficher et vivre ses engagements RSE.  

La RSE et le recrutement sont désormais inextricablement liés.

RSE, pourquoi vous ne pouvez plus passer à côté



La preuve par les chiffres





RSE, définition

« L’intégration volontaire des 
préoccupations sociales et 

écologiques des entreprises à leurs 
activités commerciales et leurs 

relations avec les parties 
prenantes. »

Livre Vert sur la responsabilité sociale des entreprises 
(2001), la Commission européenne

« Être socialement responsable 
signifie non seulement satisfaire 

pleinement aux obligations 
juridiques applicables, mais aussi 

aller au-delà et investir 
« davantage » dans le capital 

humain, l’environnement et les 
relations avec les parties 

prenantes. »

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


Piliers et thématiques

La norme ISO26000 est la norme de 
reference international qui permet d’être 
aiguille quant à la mise en place d’une
politique RSE à l’aide de lignes directrices.

7 thématiques
• la gouvernance de l’organisation,
• les droits de l’Homme,
• les relations et conditions de travail,
• l’environnement,
• la loyauté des pratiques,
• les questions relatives au

consommateurs et les communautés
• le développement local

Objectifs de Développement Durable

Programme des Nations Unies pour le 

Développement

La norme ISO26000 est la norme de reference international qui permet d’être 

aiguille quant à la mise en place d’une politique RSE à l’aide de lignes

directrices.



“La raison d’être c’est…

La contribution que l’entreprise
apporte aujourd’hui et demain

aux principaux enjeux
(économiques, sociaux, sociétaux, 

environnementaux) de ses
domaines d’activité en impliquant
ses principales parties prenantes.“

source Des Enjeux et des Hommes



Recruter et fidéliser vos talents par une 

approche socialement responsable

Et vous où en êtes-vous ? 



Par où et par quoi commencer ? 



Il s'agit d'incorporer des 
principes responsables à 
chaque étape du processus, de 
la diffusion de l'offre d'emploi à 
l'onboarding du nouveau 
collaborateur. 

Bien plus que de simples 
déclarations d’intention !

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


Écouter
les parties 
prenantes
internes & 
externes

Adapter 
vos

processus et 
pratiques de 
recrutement

actuels

Challenger son processus de recrutement

Sourcer
différement

Former 
et sensibiliser

Développer
une stratégie de 
communication 

dédiée



Zoom sur quelques pratiques 



Identification des initiatives de RSE pertinentes

Mise en avant des valeurs de l'entreprise

Incorporation des initiatives de RSE dans la 
description du poste 

Communication sur l'impact social et 
environnemental du poste 

Transparence sur les attentes en matière de RSE 

Exemple de culture d'entreprise

Appel à l'action en faveur de la RSE 

Repenser vos offres d'emploi 

Un aspect crucial pour attirer
des candidats qui partagent
les valeurs de l'entreprise en
matière de durabilité et de 

responsabilité sociale. 









Intégration de la RSE dans les pratiques de recrutement

Sélection des candidats

Promotion de la diversité 

et de l'inclusion 

Intégrer des critères de RSE dans le processus de 

sélection des candidats 

Inclure des questions sur les valeurs 

personnelles des candidats et leur expérience 

en matière de RSE 

Augmenter la diversité des candidats en 

intégrant des pratiques de recrutement 

inclusives et non discriminatoires.

Mettre en œuvre des initiatives pour attirer un 

bassin diversifié de candidats,



Intégration de la RSE dans les pratiques de recrutement

Élaboration de politiques 

anti-discrimination :

Établir des objectifs de parité homme-femme 

pour les processus de recrutement

Adopter des pratiques de recrutement qui 

encouragent la candidature des femmes,

Développer des politiques claires et précises 

interdisant toute forme de discrimination lors du 

processus de recrutement

Assurez-vous que toutes les politiques de 

recrutement sont conformes aux lois et 

réglementations en matière de non-discrimination

Promotion de la parité 

homme-femme :









Passez de la raison d’être à la raison d’en être



Sensibiliser, nom féminin. Littéralement “rendre sensible”, ou encore “susciter la curiosité, l’intérêt”.

> Se sensibiliser, c’est comprendre les enjeux autour d’un défi, susciter une prise de conscience.

> Se sensibiliser, c’est aussi se motiver à changer de comportement, à adopter le meilleur comportement face au 

sujet de la sensibilisation.

> Sensibiliser, c’est déjà commencer à agir. Puisque c’est le premier pas qu’une personne puisse réaliser pour 

s’engager sur un sujet donné.

Sensibilisation : premiers pas pour se mettre en mouvement

Re donner du sens au travail pour fidéliser et engager 

Commençons par une petite définition 

:



Pourquoi sensibiliser les salariés ?

Répondre à l’urgence d’agir

Impliquer ses salariés dans sa stratégie RSE

Une stratégie RSE qui n’implique pas ses salariés ne peut 

être ni viable, ni efficace.

Faciliter l’application de certaines obligations légales 

Sensibiliser ses salariés, un critère clé de succès de sa 

démarche RSE et de l’accélération de son impact !



Zoom sur quelques pratiques 







Faire preuve de tansparence : afficher son processus de 

recrutement, ses avantages et sa rémunération



• Faire de la sensibilisation des managers 

et de la direction une priorité, 

• Faire de la direction des acteurs de la 

politique de sensibilisation 

• Inciter la direction et les managers à en 

parler sur les réseaux sociaux

Si impliquer les salariés est essentiel... 

Rien ne sera plus efficace qu’avoir une direction engagée !

Impliquer OUI mais rien sans la direction/les managers



Organiser des temps forts

Les temps forts RSE sont l’assurance de 

mobiliser massivement vos équipes autour

d’une thématique clé !

Éviter la sur-sollicitation en limitant la 

communication à quelques moments choisis

Être plus efficace en concentrant ses efforts sur les 

actions les plus impactantes

Créer un véritable élan collectif et solidaire

Evénementialiser l’engagement et créer une vraie

dynamique de mobilisation

Guider ses salariés vers des actions clés et à fort 

impact 

Votre calendrier RSE 2024

Flashez-moi !





✓ Ce que je retiens de la 

matinée..

✓ Ma première action ..

Je repars avec ...



Une équipe dédiée à votre projet

Magaly Aube-Desaunay

Dirigeante
mdesaunay@marque-interet.fr

06 10 70 73 62

Coline Legendre

Consultante attractivité &

marque employeur
clegendre@marque-interet.fr

07 85 99 85 24

Marine Lietot
Chargée de communication

mlietot@marque-interet.fr



PAROLES D’ENTREPRISES
 



Murata

Samuel CAZIN, Marcom Manager

Rémi CAUCHOIS, Assistant RH 





MIS in figures

250
people

Production

140

R&D

45

Marketing

20

Markets

Silicon
CAPACITORS

Operators

Technicians

Engineers

7d/7

24h/24

90
patents

4500 m²
Clean Room

½ 
Pacemaker
Over the World

300
in 2025
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What’s next?



Renault Trucks

Jean THERESE
Responsable Emploi & Compétences 



Photographe : Steeve Manchion – Opérateur Logistique



Photographe : Steeve Manchion – Opérateur Logistique



DML BOVIS

Anne GRIMOULT
Responsable administrative QSE 



BOVIS DML 
est votre partenaire pour la manutention, le levage, les transferts 
industriels, le transport, la livraison et le stockage de machines. 

Nous sommes notamment des acteurs reconnus auprès des industriels 
dans le domaine de la  mécanique, de la sécurité bancaire, mais 
également de la chimie pharmacie, agro alimentaires… 

Notre volonté première : Adapter nos moyens à vos besoins pour la 
mise en application des meilleures solutions à apporter. 





·Communication:

 - Bâches de communication
 - Spots réseaux sociaux
 - site internet et plaquette entreprise

·Evènements :
 - Portes ouvertes clients
 - Portes ouvertes établissements scolaires
 - JOBDATING
 - Salons dédié à l’orientation ou aux emplois

·Partenariat sportif et sponsoring

·Recrutement participatif 



Celfy

Marc ROLLET
Président 



Marc ROLLET, Président

Celsius et Fluides : Celfy assure la température intérieure 
des bâtiments et achemine les fluides (eau, air, gaz, etc.)

Installations et maintenance de plomberie, chauffage, 
ventilation, climatisation - exclusivement en BtoB pour les 
clients professionnels en Normandie.



22%
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43%

3%

Inclusion d’adultes en insertion

embauchés en CDI abandons en cours de formation CDD GE en cours
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41%

14%

22%

24%

Répartition du résultat économique 2023

salariés impôts actionnaires fonds propres entreprise

= 998.346€

Structure juridique Celfy

Attentes des salariés
ouvriers ETAM cadres

- des moyens - de la confiance
- de l'organisation - de l'autonomie
- du respect-ambiance - du sens

- moyenne d’âge des salariés : 35 ans

- 40% des salariés sont ou ont été alternants 
dans l’entreprise

- nombre de stagiaires accueillis en 2023 : 98

Données complémentaires 



Votre avis nous intéresse! 



Nos Prestataires



Nos Partenaires



Merci
Prochains ateliers

▪ Mardi 4 juin 2024 : Favoriser une culture inclusive dans son entreprise

▪ Jeudi 19 septembre 2024: Développer sa raison d’être 

▪ Jeudi 14 novembre 2024 : Faciliter l’engagement des collaborateurs 

▪ Jeudi 30 janvier 2025: Qualité de vie et conditions de travail, un atout pour le « S » de votre RSE



Retrouvez-nous sur 
www.adnormandie.fr
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